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INTRODUCAO

O Projeto de Avaliagao Institucional surge a partir da legitimacéo feita
pela Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (CONAES) e pelo
novo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)
instituidos pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004.

Amparados pelo SINAES, a IES busca estabelecer uma cultura de
avaliacdo permanente com intuito construtivo em suas ac¢des, bem como com
carater formativo na medida em que consolida como sujeitos desta
transformagéo, o envolvimento de toda a Comunidade Académica neste
processo avaliativo, propondo a partir destas acdes melhorias qualitativas em
Seus servigos.

Dentre os principios e diretrizes fundamentais do SINAES, destacam-se

0S seguintes:

Principios:
a - melhoria da qualidade da educacé&o superior;
b - responsabilidade social; e

C - orientacdo da expanséao da sua oferta.

Diretrizes:
a - aumento permanente de sua eficacia institucional;
b - efetividade académica e social;
¢ - promocéao do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais;
d - valorizacao de sua missao publica;
e - promocao dos valores democraticos;
f - respeito a diferenca e a diversidade; e

g - afirmacéo da autonomia e da identidade institucional.

Dessa forma, a proposta implantada e seguida pela CPA desta IES parte

dos seguintes pressupostos:



a - a avaliacdo é uma leitura orientada da realidade, segundo critérios

preestabelecidos, de acordo com padrdes de qualidade desejados; e

b - a finalidade ultima da avaliacdo ndo é classificar nem selecionar e

excluir. Seus resultados devem ser analisados a fim de que sejam

propostos caminhos, metas, estratégias que vao ao encontro das
intengdes educativas e responsabilidades sociais da IES.

A complexidade das atividades realizadas e das informacdes
obtidas por esta CPA estéo consolidadas esquematicamente por Fragilidades e
Potencialidades de cada uma das 10 dimensdes preestabelecidas pelo
SINAES.

PROCESSO DE TRABALHO - 2018/2020

O cronograma de acfes da CPA incluiu as atividades avaliativas, as
analiticas, bem como as de divulgacdo de seus resultados, ressalvando ainda
gue algumas reunides técnicas com membros da Comissdo antecederam e
sucederam as Atividades Avaliativas com intuito de otimizar e potencializar
todas as demandas observadas por esta Comissédo, incluindo ai a fixacdo de
calendario de atividades.

Por meio de intervencdes em sala de aula, divulgou-se o trabalho da
CPA e sua importancia para a melhoria da qualidade de ensino da instituicao.

Foram apresentadas:

Atividades da C.P.A.
Oque éaC.P.A
Melhorias.

Eventos.

Missao.



Membros:

Luiz Artur da Silveira Dias — Docente Coordenador da CPA

Cibéli Moreira Duarte — Corpo Docente

David Joseda Silva Borges — Técnico Administrativo

Isaque Felipe Teixeira — Corpo Discente

Zeni Torres Bastos da Silva — Sociedade Civil

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES E RESULTADOS

RESUMO DAS REUNIOES DA CPA 2018/2020

Data

Pauta da Reunido

27/01/2020

Em janeiro de 2020, a Comisséo Propria de Avaliacdo da FAPAR, reuniu-se em
reunido ordinaria para agendamento de novas avaliagcdes institucionais para o
primeiro semestre de 2020, bem como, para trabalhar tecnicamente na
tabulacdo das pesquisas institucionais realizadas no final do ano de dois mil e
dezenove e ainda para a definicdo da melhor estratégia de apresentacdo dos
resultados para toda a Comunidade Académica.

05/03/2020

Nesta data a comissdo tratou da apresentacdo dos resultados obtidos da
tabulacdo feita referente ao ano de 2019. Os membros desta CPA discutiram
ideias de como melhorar os trabalhos. A professora Cibéli deu ideias de como
melhorar a comunicacdo com os alunos por meio de cartazes na instituicao.

16/06/2020

Em 16 de junho de 2020 os membros da CPA da FAPAR reuniu-se para discutir
como iria funcionar os trabalhos da CPA em virtude do Lockdown causado pena
pandemia de covid. Ficou estabelecido reunido pelo aplicativo zoom ocorreria
no més de setembro. Foi objeto de discusséo desta reunido a viabilidade da
campanha que todos os semestres era feita para doacfes de alimentos e
brinquedos para comunidades carentes de Curitiba. Na ocasido, estiveram
presentes representante do corpo técnico-administrativo, representante do
corpo docente e o Coordenador desta CPA - Comissao Prépria de Avaliacéo ,
professor Luiz Artur da Silveira Dias.

24/09/2020

Em Setembro do ano de 2020, o grupo de trabalho desta CPA reuniu-se em
torno dos seguintes assuntos: 1 - Aplicacdo da pesquisa avaliativa interna e
externa para primeiro de 2021; 2 - discussdo sobre formas de colaborar com os
funcionarios da FAPAR que tiveram reducdo de carga horéaria de trabalho em
virtude do COVID, ficou definido uma campanha de arrecadacdo de cestas
bésicas; 3 -. foi entdo abordado buscar estratégias alternativas para envolver
toda a Comunidade Académica quanto a constante e permanente percepcao da
importancia desta CPA para toda a faculdade. Definiu-se que a préxima reunido
ocorreria inicio de dezembro.




Em Dezembro do ano de 2020, o grupo de trabalho desta CPA reuniu-se em
torno dos seguintes assuntos: 1 - estabelecimento de metas para o primeiro
semestre de 2021 quanto as atividades culturais propostas em reunides
anteriores desta comisséo. 2 — Distribuicdo de cestas basicas, resultado de uma
campanha feita, aos funcionarios que tiveram a sua carga horaria reduzida

09/12/2020 devido a COVID.3 - Alternativas para envolver toda a Comunidade Académica
guanto a constante e permanente percepcao da importancia desta CPA para
toda a faculdade. 4 - Estratégias de comunicacdo com os alunos em tempos de
pandemia. Estratégia para abertura da biblioteca para os alunos mediante prévio
agendamento; 5 — Definicdo dos critérios das perguntas do questionario que
sera disponibilizado em janeiro 2021.

SENSIBILIZACAO
Atividades de Sensibilizac&o realizadas
. Data de SEGMENTO ALVO (MARQUE COM UM X)
Corg/luerllci)c(;eéo* CMUEREEDY Discente | Docente e SOEIEEERE
& realizacao Administrativo Civil

Reunido 27/01/2020 X X X X

Reunido 05/03/2020 X X X X

Sensibilizag&o para o 20/05/2020 X X

Questionario 27/05/2020

Reunido 16/06/2020 X X X X

Sensibilizacédo para o 27/04/2020 X X

Questionario 04/05/2020

Reunido 09/12/2020 X X X X

Sensibilizacédo para o 10/01/2021

o X X X X

Questionério 10/03/2021

DIFICULDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
SENSIBILIZACAO

A CPA ainda apresenta resisténcia enquanto quanto a participacado dos
alunos no processo de participacdo nas respostas aos questionarios
mesmo com a intensa divulgacdo nas redes sociais.

FACILIDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
SENSIBILIZACAO

Uma vez que a IES FAPAR entrou em um ano de pandemia os alunos
passaram a utilizar mais os canais de comunicacdo com a faculdade,
principalmente os eletrdnicos como por exemplo a area do aluno e email.




ELABORACAQO E APLICACAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Instrumentos de Avaliacdo elaborados e aplicados*
Data de SEGMENTO ALVO
Instrumento aplicacao/ . Técnico- Sociedade
realizagdo DISEEE || [DREEE Administrativo Civil
Questionario 21 a 12/03/2021 X X X X

DIFICULDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
ELABORACAO E
APLICACAO DOS
INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO

A Avaliacdo a partir de Cinco das Dez Dimensfes da CPA gerou um
pouco de dificuldades no Grupo, uma vez que as Perguntas a serem
respondidas de forma objetiva os provocaram a perceber a auséncia
de repertorio de muitos alunos para compreender a complexidade de
algumas dimens0es e sua traducdo em acdes praticas no dia a dia da
vida destes alunos, exigindo dos aplicadores um momento de
sensibilizacdo e também explanacéo das dimensfes pesquisadas.

FACILIDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
ELABORACAO E
APLICACAO DOS
INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO

Com a Adeséo de todos os Coordenadores de Curso, bem como dos
professores, a pesquisa foi realizada em horario de aula dos alunos,
sendo oportuno para estes neste momento para a reflexao acerca das
questdes levantadas pela pesquisa. Com relacdo aos docentes e
funcionarios, ficou estipulado que os mesmos teriam um momento
préprio para o preenchimento dos formularios de pesquisa.

TABULACAO DOS INSTRUMENTOS

PROPOSTOS (RELATORIO DOS DADOS OBTIDOS) E DIVULGACAO

Data de inicio | Data de término
Més/Ano* da Tabulagéo da Tabulagéo Divulgacéo
(relatério) (relatério)
03/2021 21/01/2021 13/03/2021 05/2021

DIFICULDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO
TABULACAO E
DIVULGACAO DOS

Interpretac@o parcial e mensuracdo das criticas, elogios e sugestbes
dos entrevistados em toda a Comunidade Académica, dificuldades
com o uso da ferramenta no ambiente virtual, mesmo com inimeras
intervengdes e auxilio no comeco da pesquisa.

INSTRUMENTOS
APLICADOS
FACILIDADES Utilizac&o da &rea do aluno para facilitar o acesso do aluno e corpo
DETECTADAS NO | docente ao questionario, com o intuito de aumentar os entrevistados ja
PROCESSO habituados com o recurso da tecnologia puderam contribuir. A

TABULACAO E
DIVULGACAO DOS
INSTRUMENTOS
APLICADOS

simplificagdo do instrumento com perguntas curtas e objetivas,
também contribuiu para a agilidade das respostas e consequente
tabulacao.




APRESENTACAO OBJETIVA DAS FRAGILIDADES E POTENCIALIDADES

DA INSTITUICAO NO ANO DE 2018/2020

DIMENSAO | - A miss&o e o plano de desenvolvimento institucional.

FRAGILIDADES

O resultado positivo almejado e mensurado ainda no PDI tem
acontecido de forma gradativa, embora a consolidacdo da marca
FAPAR na cidade de Curitiba ainda seja um processo a ser superado
com éxito.

POTENCIALIDADES

A FAPAR apresenta-se como polo alternativo de ingresso no Ensino
Superior, uma vez que oferece uma estrutura simplificada, inclusive com
precos acessiveis de seus cursos para as classes C e D.

DIMENSAO Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduaco, a extenso e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, de monitoria e demais modalidades.

FRAGILIDADES

As poucas producdes académicas que se apresentam surgem somente
das demandas apresentadas somente pela comunidade discente
através das préaticas pedagogicas de sala de aula, como por exemplo, a
pesquisa e posterior producdo de pésteres cientificos nas atividades de
APS. Por nédo ter a obrigatoriedade da pesquisa e extensao, a faculdade
caracteriza estas praticas como situagfes isoladas nos cursos, a partir
de iniciativas de docentes.

POTENCIALIDADES

As producdes académicas que se apresentam surgem das demandas
apresentadas somente pela comunidade discente através das praticas
pedagbgicas de sala de aula, como por exemplo, a pesquisa e posterior
producdo de pésteres cientificos nas atividades de APS em alguns
cursos, incitando os alunos para a importancia da pratica de pesquisa
cientifica. Da mesma forma, na disciplina de TCC onde o aluno é
impelido & produzir conhecimento.

DIMENSAO Il - A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no
gue se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusédo social, ao desenvolvimento
econdémico e social, a defesa do meio ambiente, da memoéria cultural, da producao
artistica e do patrimdnio cultural.




FRAGILIDADES

Sao ainda esparsas as atividades referentes a inclusédo social, bem
como de defesa do meio ambiente e ainda também no que se refere a
producdo artistico-cultural e defesa do patriménio cultural.

POTENCIALIDADES

A atuacdo da FAPAR em programas de Responsabilidade Social e
Inclusdo Social orientam-se com a coeréncia expressa no PDI desta
IES, especificamente, por exemplo, nas Atividades das Semanas de
Extensdo realizadas ao final do Primeiro e Segundo Semestre de 2020,
nas palestras oferecidas aos estudantes da IES, bem como na insercéo
de atividades diferenciadas extra- sala de aula, oriundas dos grupos de
trabalho nos cursos — NDE e Colegiado de curso..

DIMENSAO IV - A comunicag&o com a sociedade.

FRAGILIDADES

As acdes de midia fragilizam-se na medida em que houve uma
aceleracdo do mercado de IES em Curitiba, que cresceu amplamente
nestes Ultimos tempos, criando uma concorréncia com vistas ao
enfraquecimento desta IES junto a sociedade.

POTENCIALIDADES

A comunicacdo com a sociedade se da por meio da midia impressa,
televisiva, radiofénica, Mobiliario Urbano, bem como, através dos sites
da FAPAR e do portal FAPAR na internet, bem como nas Redes
Sociais.

DIMENSAO V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicdes de trabalho.

FRAGILIDADES

A caréncia de beneficios atraentes, bem como a oferta de baixos
salarios, conforme expectativas de candidatos desistentes em selecdes,
sdo 0s maiores impedimentos que dificultam a contratacdo do corpo
técnico-administrativo.

POTENCIALIDADES

As condig¢bes de trabalho, da mesma forma que o clima organizacional,
contribui para a permanéncia do colaborador dentro da IES.
Especificamente para o Corpo Docente, a disposicdo de
reenquadramento em funcdo da titulagcdo apresentada melhoram as
condig¢des de trabalho.




DIMENSAO VI - Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios.

FRAGILIDADES

Nao h& dados mensuraveis nesta perspectiva.

POTENCIALIDADES

O Conselho Académico é presidido pelo Diretor e composto por um
representante da mantenedora, pelo coordenador pedagoégico, pelos
coordenadores de curso, por um representante do corpo docente e um
representante do corpo discente. O Conselho Académico é o 6rgao
maximo de natureza normativa, consultiva e deliberativa em matérias
didatico-cientificas e administrativas. O Conselho Académico se relne
periodicamente ao final de cada bimestre e, esporadicamente, em
situacdes especiais, quando convocado.

Os Conselhos de Curso séo presididos pelos Coordenadores de Curso,
conta com representante do corpo docente e por representantes de
classe dos alunos. O Conselho de Curso tem por finalidade regular o
funcionamento dos cursos para que o desempenho académico seja
satisfatorio. O Conselho de Curso se redane mensalmente e,
esporadicamente, quando necessario.

A estrutura da FAPAR é um facilitador para que a comunicagéo e as
orientacbes sejam feitas com rapidez e oportunidade na solugcdo de
problemas.

DIMENSAO VII - Infraestrutura fisica, especialmente biblioteca, recurso de informacéo e

comunicacao.

FRAGILIDADES

Espacos mal aproveitados pela Comunidade Académica, da mesma
forma que mal interpretados quando de suas informacdes e
comunicagdes.




POTENCIALIDADES

Conforme preconiza no PDI desta IES, a infraestrutura atende
plenamente ao funcionamento da faculdade, na medida em que oferta
espaco proprio para a Direcdo, Assisténcia de Direcdo, Geréncia da
Unidade, Departamento Central de Coordenacfes de Curso, Salas de
Aula Equipadas, Laboratérios Técnicos e de Informatica, Biblioteca e
Espacos de Lazer coerentes com as demandas levantadas pelo PDI. A
Biblioteca est4 Abastecida com os mais diversos titulos referentes a
todas as areas dos Cursos ofertados pela IES, dispondo também de
salas para estudos em grupo ou cabines para estudos individualizados.
O servico de internet é acessivel aos alunos para busca de titulos da
biblioteca e até mesmo, para pesquisa na rede mundial de
computadores. Além da Biblioteca, os alunos e demais integrantes da
Comunidade Académica contam com duas amplas salas de Informatica,
com mais de 60 maquinas conectadas a Internet, disponiveis tanto para
trabalhos individuais, da mesma forma que também podem ser
utilizadas para aulas dos professores de cursos desta IES. As
coordenacdes pedagogicas e a sala de professores também dispdem de
computadores conectados a rede. As condicBes de acessibilidade estdo
adequadas para portadores de necessidades especiais, conforme
preconiza o PDI da FAPAR.

DIMENSAO VIII - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da auto-avaliacdo institucional.

FRAGILIDADES

Comparado com o numero total de discentes e funcionarios
administrativos, a formacdo da CPA é fragilizada pela dificuldade de
participacdo do nimero desejado de componentes, para a execucao das
avaliacdes institucionais.

POTENCIALIDADES

A maturidade do grupo de trabalho desta CPA contribui e muito para o
sucesso das praticas de avaliagdo, na medida em que os membros
atuantes na instituicdo j& ha um bom tempo podem contribuir com seu
olhar critico na criagdo, sensibilizagdo quanto a importancia, aplicagcéo e
mensuragéo de dados a partir dos instrumentos de avalia¢é@o criados por
esta CPA.




DIMENSAO IX - Politicas de atendimento ao estudante.

FRAGILIDADES

Alunos confundem prazos e metodologias EAD e presencial, com
dificuldades de acesso ao sistema de EAD’s. Sistema académico afasta
aluno nas questbes de negociacdo financeira, uma vez que este se
relaciona somente com a mantenedora.

POTENCIALIDADES

Uma vez que o atendimento discente também acontece de forma eficaz
no ambiente virtual, através do portal FAPAR, os alunos sao
contemplados plenamente neste quesito, conforme especificacdo no
PDI desta IES. A implantagdo dos programas de apoio ao
desenvolvimento académico dos discentes esta sendo realizada
adequadamente através de atividades cientificas, tais como: seminarios,
visitas técnicas, assisténcia juridica a comunidade carente e monitoria.
A politica de acesso, selecdo e permanéncia dos estudantes praticados
pela FAPAR esta adequada com as politicas publicas e com o contexto
social, através da oferta de mensalidades com valores acessiveis.
Credenciamento com PROUNI.

DIMENSAO X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior.

FRAGILIDADES

Alguns processos financeiros tornam-se burocréticos, tendo em vista o
papel centralizador para estas acdes na figura da mantenedora desta
IES.

POTENCIALIDADES

Os investimentos em estrutura fisica,contratacdo de pessoal e constante
preocupacgédo estrutural com esta IES, demonstra a solidez financeira da

mantenedora, afastando assim qualquer risco & consecugcdo dos
objetivos previstos em PDI para a FAPAR.




CONCLUSAO

Em 2020 a FAPAR desenvolveu uma ampla e direcionada campanha de
comunicacdo para a captacdo de novos alunos e adaptacdo as realizades
trazidas pela pandemia. Concomitantemente houve investimento na estrutura
pedagdgica e uma readequacdo das plataformas eletrbnicas buscando uma
maior interagdo com os alunos que durante este ano teve a sua frequancia na
instituicdo reduzida a praticamente zero. A instituicdo tem como fundamentos a
busca de professores com maiores titulacbes e experiéncia profissional. Isto
permitiu um resgate da confianca da Instituicdo quanto a formacéo profissional
de seus futuros egressos.

Estas acdes certamente representam novos desafios para instituicdo e
para a CPA, para que as conquistas alcancadas sejam mantidas ou
melhoradas, proporcionado um servico de qualidade reconhecido pela
comunidade.

Toda a programacdo desta CPA, tanto as realizadas no ano de 2020,
bem como a programacéo a ser definida para o ano de 2021 insere-se dentro
do Calendéario Académico desta IES, com intuito de reforcar a pratica Docente
e Discente de Avaliacdo Constante de todos os processos realizados pela
FAPAR, quando do atendimento as demandas de uma IES para a realidade da
Faculdade Paranaense.

Desta feita na ultima reunido técnica dos membros desta CPA para o
ano de 2020, realizada em 09/12/2020 a coordenacdo da Equipe focou o
desenvolvimento da continuidade das Atividades para o ano de 2021,
ressaltando a importancia da maior participacdo da Comunidade Académica
nesta CPA.

Para tanto a fixacdo de uma pré- agenda para 2021 encerrou as
atividades 2020, mais especificamente, delimitou-se que fosse realizada uma
reunido técnica desta Comissao em abril de 2021, objetivando aumentar o
namero de participantes ja no préximo semestre letivo, inserindo
representantes do corpo discente de todos os cursos oferecidos pela IES, da
mesma forma que, refletiu-se sobre a necessidade de dar continuidade a

missédo desta CPA em atividades focadas na inclusao da reflexdo permanente



aos alunos sobre a funcdo desta IES para o contexto social ao qual esta

inserido.
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